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POLITICA DE GOVERNANCA EM PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Esta Politica de Governanca em Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (a "Politica") compreende os
principios e os padrdes de conduta que guiarao a atuagdao da PDG REALTY S/A EMPREENDIMENTOS E
PARTICIPAGOES, suas subsididrias, coligadas e todas as demais empresas de seu grupo econdmico
(doravante individual ou coletivamente a “Empresa”), com relagcdo a todos os dados pessoais que estejam sob
seu controle, independentemente do meio pelo qual tais dados pessoais foram coletados, recebidos, obtidos ou
gerados. Para tanto, esta Politica imp0e e demonstra que o gerenciamento de dados pessoais feito pela Empresa
observa os principios que regem a legislacao brasileira de protecao de dados pessoais, além de estabelecer
uma estrutura de responsabilidade focada na implementacdo e manutencdo das praticas de governanga em
privacidade.

1. Escopo

Sao dados pessoais sujeitos a esta Politica, na forma de legislacdo aplicavel, toda e qualquer informacao
relacionada a uma pessoa natural identificada ou que possa ser identificada mediante esforcos razoaveis da
Empresa, ou ainda que possa ser individualizada por meio do tratamento dado a essas informagdes pela
Empresa, mesmo sem que seja identificada. Isso inclui informagdes sobre clientes, colaboradores, parceiros,
fornecedores, corretores e prestadores de servicos, além de outras pessoas que se relacionem com a Empresa.

2. Aplicagao
A Politica aplica-se a todos os colaboradores, diretores, conselheiros, parceiro, fornecedores, corretores e
prestadores de servicos envolvidos nas operacoes de tratamento de dados pessoais controlados pela Empresa.

3. Objetivos

A Empresa, pautando-se pela boa fé e pelo uso ético dos dados pessoais, sempre agira de modo a preservar
os direitos e liberdades dos cidadaos afetados pelo tratamento de dados pessoais que ela realizar. Como forma
de atingir esses objetivos, esta Politica também delimita as atribuicdes do Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais (0 “Encarregado”) e estabelece a criagdo de uma Equipe de Privacidade para implementar e
manter as boas praticas de governanga em privacidade e protecdo de dados pessoais da empresa.

4, Principios

As praticas relacionadas a coleta, utilizacao, compartilhamento, manutengao, exclusao e, enfim, tratamento de
dados pessoais pela Empresa observardo os seguintes principios, que devem ser seguidos por todos os seus
colaboradores, diretores, conselheiros, parceiros, corretores, fornecedores e prestadores de servicos em suas
atividades:

¢ Finalidade: o tratamento de dados pessoais sempre sera realizado para propodsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, bem como compativeis com os interesses e atividades
empresariais da Empresa, de acordo com os objetivos de seus negdcios, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades.

o Adequacgao: o tratamento de dados pessoais sempre sera compativel com finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento.

¢ Necessidade: o tratamento de dados pessoais, inclusive sua coleta e guarda pela Empresa, sera
limitado ao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados.

e Livre acesso: a Empresa garantira aos titulares a consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duracdo do tratamento de seus respectivos dados pessoais, bem como acesso a integralidade de seus
dados pessoais tratados pela Empresa, salvo nos casos em que seja legitimo recusar-lhes tal acesso
devido as finalidades e circunstancias da utilizagdo desses dados pessoais.
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¢ Qualidade dos dados: a Empresa garantird aos titulares que seus dados pessoais estarao exatos,
claros e atualizados, bem como que apenas dados pessoais relevantes serdao tratados pela Empresa,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento das finalidades especificas de seu tratamento.

¢ Transparéncia: na medida do possivel, a Empresa fornecera informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacao de tratamento de dados pessoais aos respectivos titulares, assim como os
respectivos agentes de tratamento.

e Seguranca e confidencialidade: a Empresa adotara medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusao, sempre aplicando os padroes de seguranca
adequados aos riscos especificos de cada atividade e observando o estado da técnica e melhores
praticas de mercado aplicaveis.

e Prevencao e mitigacao de danos: serdo adotados os melhores esforgos, pela Empresa, para
prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados pessoais e para mitiga-los ou repara-
los caso venham a ocorrer.

¢ Nao discriminacao e tratamento ético dos dados pessoais: nunca sera feito nenhum tratamento
para fins discriminatdrios, antiéticos, ilicitos ou abusivos.

o Responsabilizacdo e prestacdao de contas: a Empresa adotara medidas para confirmar e
demonstrar a eficacia de seu programa de governanca em privacidade e protecdo de dados, inclusive
no cumprimento da legislacdo aplicavel.

5. Diretrizes para o tratamento de dados pessoais

Todo e qualquer dado pessoal coletado, recebido, obtido ou gerado pela Empresa deve estar atrelado a uma
ou mais finalidades, que deverao ser validadas, registradas e, da melhor forma possivel, comunicadas aos
respectivos titulares. Nenhum dado pessoal sera coletado, recebido, obtido ou gerado pela Empresa se nao for
necessario para uma ou mais finalidades certas e determinadas. Todo dado pessoal terd seu ciclo de vida
controlado e registrado desde o momento em que a Empresa passar a ter controle do dado pessoal até o
momento de seu descarte definitivo.

As atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pela Empresa estardo sempre embasadas em uma
autorizacdo legal e registradas em documentos ou sistemas especificos para controle dos riscos de seu
tratamento, adocdo de medidas de mitigacao desses riscos e limitacdo da circulacdo interna e externa dos
dados pessoais.

Somente as pessoas que tenham estrita necessidade de acesso a determinadas categorias de dados pessoais
terdo acesso a eles, levando-se em conta o papel que desempenharem na Empresa com relacdo a tarefa que
necessitar de determinados dados pessoais e reduzindo-se a informacao acessada ao minimo necessario por
meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

Documentos fisicos e digitais contendo dados pessoais serdo armazenados enquanto suas finalidades
especificas subsistirem. Dados pessoais, em quaisquer suportes, serdo eliminados de forma segura e
irrecuperavel imediatamente apds o esgotamento de todas as suas finalidades licitas e legitimas, quando for
atingido o prazo de salvaguarda para cumprimento de obrigacOes legais ou exercicio de direitos, ou no caso de
alguma solicitagcdo do respectivo titular que obrigue a Empresa a exclusdo desses dados pessoais.

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais em que a Empresa identificar dano provavel aos direitos e
liberdades fundamentais dos titulares, bem como o tratamento de dados pessoais sensiveis, nos termos da Lei,
serdo objeto de avaliacdo de impacto a protegao de dados pessoais em que serdo levantados os riscos
esperados e medidas adequadas para sua mitigacdo, prevencao ou eliminacao.

A Empresa, por meio de seu Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais e sua Equipe de Privacidade,
trabalhara no desenvolvimento e implantacdo de normas de boas praticas para garantir o tratamento adequado
dos dados pessoais nos termos acima, as quais serao adotadas pelo Comité Gestor da Empresa.

6. Compartilhamento de Dados Pessoais
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Dados pessoais somente serdao compartilhados, transferidos ou divulgados a quaisquer pessoas, empresas e
entidades publicas e privadas pela Empresa conforme sejam estritamente necessarios para o cumprimento de
finalidades legitimas, especificas, expressas e registradas pela Empresa e mediante o uso de contratos ou outros
instrumentos e mecanismos que prevejam a observancia dos preceitos desta Politica e das leis e regulamentos
de protecao de dados pessoais aplicaveis pela outra parte, bem como permitam a fiscalizagao e auditoria desse
cumprimento pela Empresa.

A Empresa adotara procedimentos para certificar-se de que apenas compartilhara dados pessoais com empresas
e entidades privadas que adotem medidas técnicas e administrativas suficientes para garantir a adequada
seguranca e protegao dos dados pessoais de acordo com 0s riscos a que estejam expostos, a salvaguarda dos
direitos e liberdades fundamentais dos respectivos titulares e a responsabilizacdo do terceiro perante a Empresa
pelas agOes e omissdes que praticar.

O compartilhamento, transferéncia e divulgacdo de dados pessoais para autoridades publicas e entidades
governamentais sera limitado ao minimo necessario para o cumprimento de obrigacdes legais e regulatodrias,
para o cumprimento de ordens judiciais e requisigdes das autoridades competentes, e para a defesa ou exercicio
de direitos da Empresa ou de terceiros. Nessas condicoes, a legalidade e legitimidade da ordem ou obrigacao,
a competéncia do requisitante, a extensao do dever e as respectivas consequéncias sempre serao avaliadas
antes de se conceder acesso das autoridades ou érgaos publicos aos dados pessoais em questao.

7. Tratamento de dados pessoais no plano de recuperagao judicial

Durante o periodo de recuperacgdo judicial da Empresa, determinadas atividades de tratamento de dados
pessoais de clientes e colaboradores da Empresa, bem como de seus credores, serao necessarias para cumprir
as obrigacdes legais e processuais decorrentes do procedimento de recuperacao e do plano de recuperagao
judicial. Em especial, a Empresa podera ter a necessidade de compartilhar determinados dados pessoais com
0 juizo da recuperagao, com a assembleia de credores, com agentes de monitoramento e com seus investidores
e o publico em geral, na medida em que tais dados estejam implicados nas informaces de divulgacdo
obrigatdria para monitoramento e transparéncia quanto a realizagao do plano.

A Empresa devera zelar pelos dados pessoais coletados, utilizados e compartilhados no contexto de seu plano
de recuperagao judicial, devendo limitar o acesso e divulgacdo dos dados ao minimo necessario para o
cumprimento dos 6nus e obrigacdes impostas a ela. A Empresa também devera zelar para informar os titulares
dos dados pessoais objeto de tratamento no contexto de sua recuperacdo judicial sobre o tratamento que é
conferido aos seus dados pessoais, bem como garantir a eles o exercicio dos direitos relacionados a tais dados
pessoais.

8. Seguranca de informagao

A Empresa sempre adotara medidas técnicas e organizacionais de seguranca de informacao compativeis com o
estado da técnica e com o nivel de risco avaliado para garantir a confidencialidade, a integridade, a
disponibilidade e a resiliéncia de seus sistemas informaticos, bancos de dados, arquivos fisicos e outros
repositorios de informacdes, de modo a evitar acessos ndo autorizados e situagGes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragao, comunicacdo ou difusao de dados pessoais. Sera garantido um nivel de seguranga
de informacdo que esteja no minimo de acordo com as politicas globais do grupo empresarial e com a legislacdo
aplicavel no Brasil e demais paises com que a Empresa realiza tratamento compartilhado de dados pessoais.
Os riscos, as medidas e protocolos adotados serdo registrados em politicas e outros documentos normativos de
aplicacdo obrigatdria as pessoas sob responsabilidade da Empresa, devendo ser revisados e atualizados com
frequéncia razoavel e na ocorréncia de eventos relevantes.

A Empresa também mantera um plano de resposta a incidentes de seguranga que garanta a rapida avaliacdo,
interrupcao, remediagao e, quando necessario, mitigacdo e reparacao dos danos eventualmente causados pelos
incidentes. Serao mantidos registros de incidentes de seguranga, identificando as categorias e titulares de dados
pessoais eventualmente afetados, para possibilitar a comunicacao imediata desses incidentes as autoridades
competentes e aos respectivos titulares na forma da lei, comprometendo-se a Empresa a auxilid-los de boa-fé
na mitigacdao ou reparacao dos danos efetivamente sofridos.
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9. Direitos dos Titulares de Dados Pessoais.

A Empresa compromete-se a adotar medidas efetivas para a garantia de todos os direitos dos titulares de dados
pessoais controlados pela Empresa, conforme especificados pela Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais e
demais leis e regulamentos brasileiros aplicaveis a privacidade e protecdo de dados pessoais. Em especial, sdo
direitos legais dos titulares de dados pessoais:

o confirmagdo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais pela Empresa e acesso aos dados;

e correcao de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados sob controle da Empresa;

e anonimizagdo, blogueio ou eliminacdo de dados pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados pela
Empresa em desconformidade com o disposto nesta Lei, bem como oposicdao ao tratamento de dados
pessoais pela Empresa nas mesmas circunstancias;

e portabilidade dos dados a outro fornecedor de servicos semelhantes aos da Empresa, mediante
requisicdo expressa e observados os segredos de negocio da Empresa, conforme este direito venha a
ser regulamentado pelo poder publico;

e informac3ao das entidades publicas e privadas com as quais a Empresa venha a realizar uso
compartilhado de dados pessoais;

¢ informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento para o tratamento de dados pessoais
pela Empresa e sobre as consequéncias da negativa de consentimento, bem como os direitos a retirada
desse consentimento a qualquer tempo e a eliminacao dos dados pessoais tratados com base nele,
podendo esses dados serem mantidos pela Empresa para o uso exclusivo em outras finalidades licitas
que ndo dependam do consentimento ou mediante anonimizacado;

e possibilidade de revisdo de decisdes que afetem seus interesses e forem tomadas pela Empresa
unicamente com base em tratamento de dados pessoais de forma automatizadas; e

e outros direitos concedidos pela legislacao brasileira e estrangeira aos quais a Empresa esteja legal ou
contratualmente obrigada a garantir aos titulares.

A Empresa adotard normas, controles e processos atualizados que garantam a apresentagao das devidas
informacdes aos respectivos titulares de dados pessoais, preferencialmente no momento ou no contexto da
coleta desses dados ou na primeira oportunidade apds o seu recebimento ou obtengdo, limitado as hipoteses
em que nao seja viavel ou haja justo motivo para ndo proceder a entrega de determinadas informacgoes aos
titulares. A Empresa também adotara normas, controles e processos atualizados que garantam a resposta aos
direitos dos titulares sem demora, dentro dos prazos previstos em lei ou nos regulamentos aplicaveis emitidos
pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais (ANPD), de forma gratuita e mediante confirmacao
prévia e adequada da identidade do titular requisitante.

Serao mantidos canais de contato facilitado com o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais para que
os titulares possam exercer seus direitos, fazer reclamagdes e solicitagdes, bem como enviar sugestdes com
relacdo as praticas da Empresa.

10. Comité Gestor de Protecao de Dados e Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
Todas as decisOes que possam afetar a privacidade e a protecao de dados de quaisquer titulares de dados
pessoais controlados pela Empresa serdo tomadas pelo Comité Gestor de Protecdo de Dados, composto por
Diretores e gestores da PDG REALTY S/A EMPREENDIMENTOS E PARTICIPA(;6ES indicados para o
oficio, que contara com a participacdo meramente consultiva do Encarregado pela Protecdao de Dados Pessoais.
A PDG REALTY S/A EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES manterd um Encarregado pelo Tratamento
de Dados Pessoais para seu grupo econémico, sendo ele um colaborador interno com conhecimento tedrico e
pratico sobre protecao de dados pessoais e seguranca de informacao, cujas atribuicdes serdo:

e Participar de reunides e aconselhar o Comité de Gestor de Protecdo de Dados com relagdo a
comunicagOes, requisicoes e intimagdes da ANPD e outras autoridades com relagdo a privacidade e
protecao de dados pessoais, a solicitacdes e reclamacOes de titulares e incidentes de seguranca, bem
como em outras decisdes que possam ter impacto a privacidade ou a protecdo de dados pessoais de
quaisquer pessoas;
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e Receber e dar encaminhamento interno a comunicagles, requisi¢des e intimacdes da ANPD e outras
autoridades com relacdo a privacidade e protecao de dados pessoais, bem como apresentar resposta
a autoridade apos aprovagao pelo Comité Gestor;

e Receber e dar encaminhamento interno a solicitacdes e reclamacoes de titulares de dados pessoais,
bem como apresentar resposta da empresa aos titulares apds aprovagao do Comité Gestor;

e Esclarecer duvidas de titulares de dados pessoais quanto as praticas da empresa com relacdo a seus
dados pessoais;

e Orientar os colaboradores, contratados e terceirizados da Empresa com relacao as politicas e praticas
em vigor da empresa relativas a privacidade e protecdo de dados pessoais;

e Participar de times de resposta a incidentes de seguranca e comunica-los a ANPD e aos titulares
afetados em nome da Empresa quando necessario, apds aprovagao pelo Comité Gestor;

e Participar como consultor na revisao e no estabelecimento de processos da empresa que possam trazer
risco relevante a privacidade ou a protecao de dados pessoais de quaisquer pessoas, como vazamentos,
desvio de finalidade e tratamento ilicito de dados pessoais;

e Controlar periodicidade e coordenar as revisdes dos registros de operacdao de tratamento de dados
pessoais e das normas internas relativas a privacidade, protecdo de dados pessoais e seguranca de
informacao;

e Acompanhar a evolugdo das leis, regulamentos e boas praticas de privacidade, protecdo de dados
pessoais e seguranca de informacao;

e Coordenar projetos de implantagao e auditar processos e praticas relativas a privacidade, protecdo de
dados pessoais e seguranca de informacao, levando suas conclusdes ao Comité Gestor;

e Participar na selegdo e auditar prestadores de servicos com potencial de risco relevante a privacidade
e protecao de dados pessoais;

e Recomendar e dirigir a realizacdo de avaliacdes de interesse legitimo, avaliacdes de impacto a
privacidade e outras avaliagbes de riscos relacionados a protecao de dados pessoais, discutir seus
resultados com os lideres dos projetos afetados e, se necessario, levar suas conclusdes as instancias
de decisao;

¢ Recomendar e dirigir a realizagdo de relatorios de impacto a protegao de dados pessoais e encaminha-
los @ ANPD apds aprovagao pelo Comité Gestor; e

e Comunicar e aconselhar os encarregados pelo tratamento de dados pessoais (ou pessoas em fungao
equivalente) das demais empresas do grupo empresarial da Empresa com relacdo a decisOes e
acontecimentos que tenham implicacdes quanto as praticas, 6nus e obrigacoes relativas a protecao de
dados pessoais por outras empresas do grupo, bem como cooperar com essas empresas na resposta a
eventos e incidentes relativos a privacidade, protecdo de dados pessoais e seguranca de informagao.

Todos os temas relativos a privacidade e protecdo de dados pessoais serdo levados pelo Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais a discussdo e aprovacao do Comité Gestor da Protecdo de Dados, como a
necessidade de avaliagdo, implantagdo ou revisdo de novas normas, processos e politicas, respostas a
comunicagOes e notificacdes, enderecamento de incidentes e respostas a solicitacdes de exercicios de direitos.
N3ao obstante, o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais esta autorizado a tomar medidas e decisoes
urgentes a respeito da protecdo dos dados pessoais controlados pela Empresa, ficando essas decisGes
pendentes de deliberacdo e ratificagdo pelo Comité Gestor na primeira oportunidade viavel.
Para auxiliar os trabalhos do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais e alimenta-lo com informagGes
sobre os diversos processos e atividades da empresa, a Empresa manterd uma Equipe de Privacidade
permanente, composto por qualquer quantidade de colaboradores das diversas areas da empresa sugeridas
pelo Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais.
Os deveres dos integrantes da Equipe de Privacidade sao:
e  Atuar como embaixadores da cultura de privacidade e protecao de dados pessoais controlados pela
Empresa e como aliados na governanga em privacidade e protecdo de dados pessoais;
¢ Manterem-se informados de todas as novas atividades e processos da empresa que tenham potencial
de risco relevante a privacidade e protecao de dados pessoais;
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e Analisar as questdes relativas a privacidade e protecdo de dados trazidas pelo Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais e levantar informagOes das diversas areas da empresa que sejam
necessarias para a realizacdao de seus trabalhos;

e Reunir-se para discussdo e deliberacao mediante convocacdo do Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais, inclusive de forma imediata e fora da jornada de trabalho habitual em caso de
emergéncia envolvendo incidentes de seguranga;

e Compor times de resposta urgente a eventos e incidentes relativos a privacidade, protecdo de dados
pessoais e seguranca de informacao;

e Participar na elaboracdo e revisao das clausulas, minutas e documentos relacionados com o
compartilhamento e transferéncia de dados pessoais e das politicas e avisos de privacidade da empresa
para colaboradores, consumidores, intranet, usuarios de sites e outros titulares de dados pessoais;

e Participar do estabelecimento e revisdo de processos e diretrizes de minimizagao de dados pessoais,
eliminacdo de dados pessoais, "privacy by design’ (i.e. garantir a protecao de dados pessoais desde a
concepcao de um projeto/atividade) e "privacy by default” (i.e. garantir o maior nivel de privacidade
possivel quando houver alternativas ou escolhas);

e  Constituir e participar em grupos de trabalho relacionados a melhorias na gestao de privacidade e
mitigagao de riscos a privacidade e protecdo de dados pessoais;

e Discutir e participar da elaboracao de normas, politicas, relatérios e outros documentos sob
coordenacao do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais; e

e Auxiliar o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais em todas as suas demais atribuicdes.

O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, os integrantes da Equipe de Privacidade e os membros do
Comité Gestor de Protecdo de Dados deverao atuar com independéncia, imparcialidade, decoro e boa-fé e
manterdo estrito sigilo sobre assuntos que digam respeito as discussdoes havidas no ambito da Equipe de
Privacidade.

A diretoria e o conselho de administracao da Empresa devem garantir a independéncia do Encarregado e dos
integrantes da Equipe de Privacidade na realizacdo de suas fungGes, bem como seu acesso direto as instancias
executivas da empresa para que possam ser tomadas as decisdes necessarias com relagdo a questdes que
impactem a protecdo de dados pessoais sob controle da Empresa. Também serdo garantidos a eles o acesso a
todas as informacgdes sobre novas atividades e processos da Empresa que tenham potencial de risco relevante
a privacidade e protecao de dados pessoais e demais informacdes relevantes as suas atribuicoes,
independentemente da classificacdo de confidencialidade, desde que observadas as politicas e normas
corporativas aplicaveis para garantir seu sigilo e seguranca.

11. Responsabilidades

Cada colaborador, parceiro e prestador de servico da Empresa sera responsavel pelos proprios atos com relagdo
as atividades de tratamento de dados pessoais, pelo cumprimento desta Politica e demais normas aplicaveis,
bem como por possibilitar a boa realizacao dos trabalhos do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
e da Equipe de Privacidade. Os diretores e conselheiros da Empresa respondem, ainda, pela garantia das boas
praticas de tratamento de dados pessoais pelos colaboradores e terceiros sob sua responsabilidade, de acordo
com suas atribuicdes.

O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais e os integrantes da Equipe de Privacidade somente
responderdo pela sua atuacao com dolo, ma-fé ou negligéncia em suas atribuicdes, sendo resguardado contra
responsabilidade pessoal pelos atos e decisbes executivas da Empresa e do Comité Gestor de Protecdo de
Dados.

Todos os colaboradores, parceiros, corretores, fornecedores e prestadores de servigo da Empresa tém o dever
e a responsabilidade de auxiliar o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais e a Equipe de Privacidade
em suas funcgdes e a zelar pela governanca e boas praticas de privacidade e protecdo de dados pessoais da
Empresa.
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12, Comunicagao
A Empresa mantera controles e processos que garantam a pronta resposta aos direitos dos titulares e

requisicoes das autoridades competentes com relacdo a protecao de dados pessoais, disponibilizando os
seguintes canais de contato facilitado com o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais para que os
titulares possam exercer seus direitos, fazer reclamacoes e solicitagdes, bem como enviar sugestdes:

E-mail: dpo@pdg.com.br
Ana Carolina Locatelli Cordeiro
Telefone: (11) 2110-4947 ou (11) 2110-4800
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